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ESTADO DE MINAS GERAIS
Rua: Domingos Louverturi, 335 – Bairro: São Geraldo – Sete Lagoas / MG - CEP: 35700-177
Fone: 31 3779-6331| E-mail: vereador.jandersonavelar@camarasete.mg.gov.br


                                        PEDIDO DE PROVIDÊNCIA Nº          /2023

Excelentíssimo Presidente,
Excelentíssimos Vereadores,
O Vereador que este subscreve, no uso de suas atribuições, que lhe são conferidas pelo Regimento Interno desta Casa Legislativa, após ouvida a Casa e trâmites regimentais, requer que SEJA ENVIADA CORRESPONDÊNCIA AO EXCELENTÍSSIMO PREFEITO DUÍLIO DE CASTRO FARIA, PARA QUE SEJA ENCAMINHADO À SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE, PEDIDO DE PROVIDÊNCIASPARA ADOÇÃO DAS MEDIDAS NECESSÁRIAS PARA MELHORIA DO ATENDIMENTO, ADAPTAÇÃO DO LOCAL DE ESPERA, REALIZAÇÃO DOS ATENDIMENTOS PREFERÊNCIAIS E FLUXO DE ATENDIMENTO DOS USUÁRIOS DO LABORATÓRIO MUNICIPAL DR. PEDRO LANZA, EM RAZÃO DAS RECLAMAÇÕES RELACIONADAS NA JUSTIFICATIVA. 
JUSTIFICATIVA
Conforme inúmeras reclamações da população, depoimentos, bem como diante dos encaminhamentos da Audiência Pública, com temática da Saúde Popular e programa Zera Filas, realizada no dia 03 de agosto de 2022 nesta casa, faz-se necessário que sejam apuradas e solucionadas as queixas abaixo relacionadas: 

· O laboratório não dispõe de local para que as pessoas possam aguardar o atendimento com dignidade, ficam do lado de fora em pé, expostas ao sol, chuva, vento e todas as intempéries. 
· Não há uma triagem clara para que sejam priorizados os atendimentos de crianças, idosos, gestantes e pessoas com comorbidades.
· Ao chegar no laboratório o usuário recebe uma senha geral e fica na espera, por um bom tempo, até ser chamado para fazer a ficha e, após, precisa ficar no aguardo novamente, por tempo indeterminado, até ser convocado para colher o material. Deste modo, o tempo total de espera aproxima-se de 2 (duas) horas ou mais.
· Em razão de estarem de jejum, muitas vezes de até 12 (doze) horas, frequentemente usuários passam mal enquanto aguardam no local.
· Ao final não é disponibilizado nenhum tipo de lanche e o cidadão vai para o trabalho sem ter minimamente se alimentado, devendo-se atentar que o local não é servido de transporte público. 

Diante do exposto, peço a apreciação e aprovação do presente requerimento. E na oportunidade, renovo protestos de estima e consideração.
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